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Entraînement à l’écoute active 
 

En deux journées 
 

Cette formation sera animée par Chantal WYNS, 
Licenciée en Psychologie U.L.B, formée en Analyse Transactionnelle, 

en Théorie du Développement et en Psychologie énergétique. 
 
 

A qui s’adressent ces journées de formation ? 

 Ces journées s’adressent à toute personne qui, professionnellement ou non, est concernée 
par la relation d’aide. 

 

Quels sont les objectifs pédagogiques ? 

 S’entraîner à « écouter » et développer son « savoir être ». 

 Entendre efficacement et dans le confort le vécu des personnes en difficulté. 
 
 

Quel est le programme de cette formation ? 

 Qu’est-ce que l’écoute active et sa place dans la relation d’aide 

 Les attitudes facilitantes et activantes 

 Les différents filtres 

 Les principales techniques  

 Les conditions d’une bonne écoute 
 
 

Quelle est la méthode proposée ? 

 Alternance d’exposés théoriques et d’exercices pratiques 

 

 

Lieu : Espace Santé (Entrée 1) - Boulevard Zoé Drion 1 à 6000 Charleroi. 
Horaire : Accueil dès 08h45. Formation de 09h00 à 16h00 avec pause le midi. 

SARAH se réserve le droit d’annuler la formation si le nombre de participants n’est pas atteint. 

 
Prix de la formation : 160 €, support écrit et café inclus. Après inscription sur notre site internet 

www.sarahformations.be, la réservation de votre participation est confirmée via mail par SARAH. 
La facture est envoyée rapidement. Le paiement est dû dans les 30 jours date facture. 

En cas d’empêchement, vous pouvez vous faire remplacer par un tiers. 
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