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Gérer ses émotions, en tant que soignant,
face aux patients et a leurs proches

En une journée (formation de 6h)

Public cible

>

Cette formation s’adresse aux soignants (infirmier(ere)s, aides-soignant(e)s, garde-malades, aides-
familiales, kinésithérapeutes, bénévoles...) souhaitant mieux gérer leurs émotions dans les relations
avec les patients/résidents et leur famille.

Objectifs

YV VY

Identifier ses propres réactions émotionnelles et celles du patient/résident

Analyser le fonctionnement de notre systeme émotionnel ainsi que ses dysfonctionnements
Identifier la fonction de chaque émotion afin de mieux la gérer

Améliorer nos capacités d’écoute et d’empathie envers le patient/résident et sa famille

Contenu
> Différencier entre émotion, sensation et sentiment
> Analyser I'apport des neurosciences
> Parcourir les principaux dysfonctionnements émotionnels
> Distinguer la fonction de chaque émotion en lien avec les besoins
> Identifier notre niveau de conscience émotionnelle et celui du patient/résident pour adopter une

A\

attitude plus adéquate face au patient/résident et/ou la famille
Apprendre a écouter les émotions du patient/résident, éviter notre propre débordement émotionnel

Méthodologie

>

YV VY

Apports théoriques en support de la pratique afin de permettre la compréhension des mécanismes de
Pédagogie active et participative adaptée aux situations vécues par les participants

Approche diversifiée privilégiant la variété, le dynamisme et le concret dans I'apprentissage

Apports théoriques

Mises en situation et exercices pratiques

Présentation d’outils
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